
ทะเบียนฟันเทยีม ยุค 4.0 

1.ช่ือผลงาน  /โครงการพฒันา   ทะเบียนฟันเทียม ยคุ 4.0 

2.ค าส าคญั ทะเบียน, ฟันเทียม 

3.สรุปผลงานโดยย่อ 

 เป็นการพฒันาและจดัระเบียบการลงทะเบียนฟันเทียม แบ่งผูม้ารับบริการในกลุ่มประชาชนทัว่ไป 

และโครงฟันเทียมพระราชทานในกลุ่มอายุ60 ปี  อีกทั้งไดแ้บ่งผูใ้ห้บริการ เพ่ือสะดวกต่อการติดตามและ

งาน ทะเบียนฟันปลอมในสมุด เป็นแบบลงทะเบียนในโปแกรม Excel และจากแบบลงทะเบียนในโปแกรม 

Excelกลายเป็นแบบลงทะเบียนฟันปลอมออนไลน์ 

4.ช่ือและทีอ่ยู่องค์กร 

  นางสาวฟารีดา  ยโูซะ  กลุ่มงานทนัตกรรม โรงพยาบาลกะพอ้ 

6. เป้าหมาย   

 1.เพื่อสะดวกในการลงทะเบียน และติดตามประสาน วนัเวลา นดัใหม้ารับบริการ 

 2.เพ่ือสะดวกในการตรวจสอบขั้นตอนการรับบริการและผูท่ี้ใหบ้ริการ 

 3.เพ่ือลดการส้ินเปล้ืองในการใชก้ระดาษ 

6.1 ตวัช้ีวดั 1.อุบติัการณ์รายช่ือคนไขฟั้นปลอมตกหล่น เท่ากบั 0 

7.ปัญหาและสาเหตุโดยย่อ 

 -ทะเบียนนดัคนไขฟั้นปลอมมีหลายเล่ม บางคร้ังสุญหาย ช ารุด ท าใหร้ายช่ืคนไขต้กหล่น  ตอ้ง

เขา้คิวใหม่ ท าใหค้นไขเ้สียเวลา 

 -ทนัตแพทยผ์ูใ้หบ้ริการมีหลายท่าน เวลาจะนดัต่อเน่ืองหรือกรณีคนไขแ้กฟั้นปลอม เสียเวลาในการ

เช็คขอ้มูลผูใ้หบ้ริการ 



 - เวลานดัคนไขม้ารับบริการต่อเน่ือง เสียเวลาในการดูขั้นตอนการับบริการในแต่ละคร้ัง เพราะตอ้ง

รอทางแลปส่งงานมา 

 - ทะเบียนท่ีไดท้ าการแกไ้ขปรับปรุงในโปรแกรม Excel เป็นแบบออฟไลน์ซ่ึงกรณี คอมพิวเตอร์

ช ารุด/server ของโรงพยาบาลมีปัญหา ท าใหข้อ้มูลสูญหาย นอกจากน้ี เวลาทนัตแพทยล์งตรวจในชุมชน รพ.

สต. ไม่สามารถนัดไดเ้ลย อาจส่งผลให้คนไขไ้ดรั้บการตรวจฟันซ ้ า จึงไดป้รับปรุงทะเบียนนัดฟันปลอม

แบบออนไลน์ สะดวกนดัไดทุ้กท่ี 

8.กจิกรรมพฒันา 

 1.ประชุมเจา้หนา้ท่ีในกลุ่มงานทนัตกรรมเพื่อแลกเปล่ียนและปรับปรุงแบบลงทะเบียนฟันทียมให้

ทนัสมยั ใชง้านไดส้ะดวก ข ้อมูลครบถว้น  ไม่สูญหาย ติดตามประสานงานสะดวก 

 2. น าแบบลงทะเบียนแบบเดิม มาเพ่ิมเติมขอ้มูลท่ีตอ้งการติดตาม แยกประเภท  จากแบบลงทะเบียน

ในสมุด เป็นแบบลงทะเบียนในโปรแกรม Excel และจากแบบลงทะเบียนในโปรแกรมExcel เป้นแบบ

ลงทะเบียนออนไลน์ใน  แอปพิเคชัน่ google sheets 

 9.การวดัผลและผลของการเปลีย่นแปลง 

ตวัช้ีวดั ปี 2559 ปี2560 ปี 2561 ปี 2562 
อุบติัการณ์รายช่ือ
คนไขฟั้นปลอมตก
หล่น เท่ากบั 0 

ไม่ไดเ้ก็บขอ้มูล 5 2 ยงัไม่พบ
อุบติัการณ์ 

 

 

 10.บทเรียนที่ได้รับ   การแลกเปล่ียนเรียนรู้ในกลุ่มงาน การติดต่อประสานงานในโรงพยาบาลและ

หน่วยงานนอกโรงพยาบาล  การพฒันาตนเองใหส้ามารถใชโ้ปรแกรมทนัสมยัทนัยคุ 4.0 

11. โอกาสพฒันา     สามารถน าแอบพลิแคชัน่น้ีไปสร้างทะเบียนนดัหมายผูม้ารับบริการในเวลา 

และนอกเวลา และสามารถน าไปสร้างทะเบียนนดัหญิงตั้งครรภท่ี์ตอ้งไดรั้บบริการทนัตกรรม เม่ืออายคุรรภ์

ครบ 4 เดือน โดยไม่ใชก้ระดาษแต่เป็นแบบลงทะเบียนออนไลน์ 


